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VERİ SORUMLUSU GERİLİM YENİLENEBİLİR ENERJİ VE TEKNOLOJİLERİ ŞİRKETİNE AİT 

KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASI VE İM HASI POLİTİKASI 

Madde 1: Amaç ve Yürürlük 

İşbu Kişisel Verilerin Saklanması ve İmhası Politikası (“Politika”), veri sorumlusu sıfatını haiz Gerilim 

Yenilenebilir Enerji ve Teknolojileri Anonim Şirketi’nin (“Veri Sorumlusu”) Mansuroğlu Mah.1593/1 Sok. 

No:2/37 Bayraklı/İzmir adresinde bulunan merkezi üzerinden yürüttüğü faaliyetler kapsamında işlenen kişisel 

verilerin saklama ve imha faaliyetlerine ilişkin iş ve işlemler konusunda usul ve esasları belirlemek amacıyla 

hazırlanmıştır.  

Veri Sorumlusu; faaliyet gösterdiği muayenehanesinde sunduğu hizmetler ve hizmet organizasyonunun sağlanması 

kapsamında; (i) hizmet alanların, (ii) hizmet sağlayıcıların, (iii ) potansiyel hizmet alıcılarının, (iv) hizmet alanın 

veli, vasi ve/veya diğer yasal temsilcilerinin, (v) ziyaretçilerin, (vi) Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) 

13. Maddesi uyarınca başvuru yapan ilgili kişilerin, (vii) hasta yakınlarının (viii) çalışanların kişisel verileri işbu 

Politika’ ya ve başta 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu olmak üzere ilgili mevzuata uygun olarak 

işlenmektedir.  

İşbu Politika, 25.01.2022 tarihinde yürürlüğe girer. Politikanın tamamının veya belirli maddelerinin yenilenmesi 

durumunda Politikanın yürürlük tarihi yenilenen madde için o maddenin revize edildiği tarihtir. Politikada, ilgili 

mevzuat gereğince kişisel verilerin korunması ve güvenliğinin sağlanması için alınması zorunlu olan teknik ve idari 

tedbirlere de yer verilmektedir.    

Madde 2: Kapsam 

İşbu Politika; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanun’un (“Kanun”) 7’inci maddesi çerçevesinde, Veri 

Sorumlusunun tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak şartıyla 

otomatik olmayan yollar ile işlediği, elektronik ve/veya elektronik olmayan ortamlarda yer alan ve işleme şartları 

sona ermiş tüm kişisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi yolları ile imha edilmesine 

yönelik faaliyetlerde uygulanmaktadır.    

Madde 3: Tanımlar 

Alıcı Grubu: Veri sorumlusu tarafından kişisel verilerin aktarıldığı gerçek veya tüzel kişi kategorisini,  

Açık Rıza: Belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve özgür iradeyle açıklanan rızayı,  

Anonim Hale Getirme: Kişisel verilerin, başka verilerle eşleştirilerek dahi hiçbir surette kimliği belirli veya 

belirlenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesini,  

Çalışan: Veri Sorumlusu’nun tıbbi hizmet süreçlerinde Veri Sorumlusu’nun görevlendirmesi ve yetkilendirmesi 

ile daimi olarak görev alan sürekli hizmet sağlayıcı personeli, (Bu dokümanda Çalışan diye ifade edilen kişiler veri 

envanterinde sürekli hizmet sağlayıcı olarak yer almaktadır.)  

Elektronik Ortam: Kişisel verilerin elektronik aygıtlar ile oluşturulabildiği, okunabildiği, değiştirilebildiği ve 

yazılabildiği ortamları,  

Elektronik Olmayan Ortam: Elektronik ortamların dışında kalan tüm yazılı, basılı, görsel vb. diğer ortamları,  

  

Hizmet Sağlayıcı: Şirket ile belirli bir sözleşme ve/veya hizmet ilişkisi çerçevesinde hizmet sağlayan gerçek veya 

tüzel kişiyi,  

İlgili Kişi: Kişisel verisi işlenen gerçek kişiyi,  
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İlgili Kullanıcı: Verilerin teknik olarak depolanması, korunması ve yedeklenmesinden sorumlu olan kişi ya da 

birim hariç olmak üzere veri sorumlusu organizasyonu içerisinde veya veri sorumlusundan aldığı yetki ve talimat 

doğrultusunda kişisel verileri işleyen kişileri,   

İmha: Kişisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,  

Kanun: 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu,  

Kayıt Ortamı: Tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak 

kaydıyla otomatik olmayan yollarla işlenen kişisel verilerin bulunduğu her türlü ortamı,  

Kişisel Veri: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi,  

Kişisel Veri İşleme Envanteri: Veri sorumlularının iş süreçlerine bağlı olarak gerçekleştirmekte oldukları kişisel 

verileri işleme faaliyetlerini; kişisel verileri işleme amaçları, veri kategorisi, aktarılan alıcı grubu ve veri konusu 

kişi grubuyla ilişkilendirerek oluşturdukları ve kişisel verilerin işlendikleri amaçlar için gerekli olan azami süreyi, 

yabancı ülkelere aktarımı öngörülen kişisel verileri ve veri güvenliğine ilişkin alınan tedbirleri açıklayarak 

detaylandırdıkları envanteri,  

Kişisel Verilerin İşlenmesi: Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt 

sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, 

saklanması, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde edilebilir hale 

getirilmesi, sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü 

işlemi,  

Kurul: Kişisel Verileri Koruma Kurulu  

Kurum: Kişisel Verileri Koruma Kurumu  

Özel Nitelikli Kişisel Veri: Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer 

inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik 

tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri,  

Periyodik İmha: Kanunda yer alan kişisel verilerin işlenme şartlarının tamamının ortadan kalkması durumunda 

kişisel verileri saklama ve imha politikasında belirtilen ve tekrar eden aralıklarla re’sen gerçekleştirilecek silme, 

yok etme veya anonim hale getirme işlemini,  

Politika: Veri Sorumlusu’nun kişisel verilerin işlendikleri amaç için gerekli olan azami süreyi belirleme işlemi ile 

silme, yok etme ve anonim hale getirme işlemi için dayanak yaptıkları işbu Politika’yı,  

Veri İşleyen: Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak veri sorumlusu adına kişisel verileri işleyen, Veri 

Sorumlusu’nun organizasyonu dışındaki gerçek veya tüzel kişiyi,  

Veri Kayıt Sistemi: Kişisel verilerin belirli kriterlere göre yapılandırılarak işlendiği kayıt sistemini,  

Veri Sorumlusu: Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasında 

ve yönetilmesinden sorumlu olan Şirket’i  

Veri Sorumluları Sicil Bilgi Sistemi (“VERBİS”): Veri sorumlularının Sicile başvuruda ve Sicile ilişkin ilgili 

diğer işlemlerde kullanacakları, internet üzerinden erişilebilen, Başkanlık tarafından oluşturulan ve yönetilen 

bilişim sistemini,  

Yönetmelik: 28 Ekim 2017 tarih ve 30224 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok 

Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkında Yönetmelik’i ifade etmektedir.  

Madde 4: Sorumluluk ve Görev Dağılımları 

mailto:info@gerilimenerji.com


 

 

 

 

  GERİLİM YENİLENEBİLİR ENERJİ VE TEKNOLOJİLERİ A.Ş.. 

Mansuroğlu Mah. 1593/1 Sk. No:2 Lider Centrio A Blok Daire:37    

Bayraklı / İzmir 

TEL/FAX :+90 232 502 21 21 

www.gerilimeneri.com 

 info@gerilimenerji.com 

 

Veri Sorumlusu, Çalışan ve Veri Sorumlusu’nun faaliyetleri kapsamında Veri Sorumlusuna hizmet veren kişiler 

Politika kapsamında alınmakta olan teknik ve idari tedbirlerin gereği gibi uygulanması, kişisel verilerin hukuka 

aykırı olarak işlenmesinin ve erişilmesinin önlenmesi, kişisel verilere hukuka uygun olarak saklanmasının 

sağlanması amacıyla kişisel veri işlenen tüm ortamlarda; veri güvenliğini sağlamaya yönelik teknik ve idari 

tedbirlerin alınması konularında koordineli bir şekilde çalışırlar.   

Kişisel verilerin saklama ve imha süreçleri Veri Sorumlusu tarafından altı ayda bir organize edilen periyodik imha 

işlemleri ile gerçekleştirilir. İşbu Politika uyarınca Veri Sorumlusu imha işlemini bizzat kendisi 

gerçekleştirebileceği gibi yetkilendirdiği Çalışanı ve/veya Hizmet Sağlayıcı ile birlikte gerçekleştirecektir.  

Madde 5: Kayıt Ortamları 

Kişisel veriler, Veri Sorumlusu tarafından aşağıda sıralanan ortamlarda hukuka uygun olarak güvenli bir şekilde 

muhafaza edilir.   

Kişisel veri saklama ortamları   

A) Elektronik Ortamlar    :      

- Kişisel Bilgisayar, Yazıcı, tarayıcı, fotokopi makinesi,  

- Yazılımlar (Örn: E- Nabız, VERBİS gibi portallar),  

- Çıkarılabilir ve taşınabilir bellekler,  

- Optik Diskler (Örn: CD, DVD vb.)  

- Sunucular. (Örn: e-posta veri tabanı, web)  

- Bilgi Güvenliği Cihazları (Örn: Güvenlik duvarları, antivirüs vb.)  

- Bulut Depolama  

 

B) Elektronik Olmayan Ortamlar     : 

- Kâğıt,  

- Manuel veri kayıt sistemleri, (Örn: Randevu Kayıt Defteri, Fiziki İnceleme Formları) 

- Yazılı ve basılı ortamlar,  

- Görsel kayıtlar,  

- Ofis içindeki dolaplar  

Veri Sorumlusu faaliyetleri kapsamında bilgisayar ortamı, anılan portallara erişimimiz için veri minimizasyonu ve 

veri güvenliğinin sağlanması amacıyla minimum düzeyde kullanılmaktadır.  

Madde 6: Saklama ve İmhaya İlişkin Açıklamalar 

Veri Sorumlusunca verileri işlenen veri konusu kişi grupları olan; (i) hizmet alanlar, (ii) hizmet sağlayıcılar, (iii) 

potansiyel hizmet alıcıları, (iv) hizmet alanın veli, vasi ve/veya diğer yasal temsilcileri, (v) ziyaretçiler, (vi) 

Kanun’un 13. Maddesi uyarınca başvuru yapan ilgili kişiler ve (vii) hasta yakınlarına, (viii) çalışanlara ait olan ait 

kişisel veriler başta Kanun ve Yönetmelik olmak üzere ilgili mevzuata uygun olarak saklanır ve imha edilir. Bu 

kapsamda saklama ve imhaya ilişkin detaylı açıklamalara aşağıda sırasıyla yer verilmiştir.  

Kanunun 3’üncü maddesinde kişisel verilerin işlenmesi kavramı tanımlanmış, 4’üncü maddesinde işlenen kişisel 

verinin işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olması ve ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç 

için gerekli süre kadar muhafaza edilmesi gerektiği belirtilmiş, 5 ve 6’ncı maddelerde ise kişisel verilerin işleme 

şartları sayılmıştır. Buna göre, Veri Sorumlusu’nun Politika’nın 1. Maddesinde belirtilen muayenehanede yürüttüğü 

faaliyetleri çerçevesinde işlenen kişisel veriler, varsa ilgili mevzuatta öngörülen süre ile sınırlı olarak veya işleme 

amaçlarımıza uygun süre kadar saklanır.  
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Veri Sorumlusu tarafından VERBİS’e bildirilen veri kategorilerinin işleme amaçları ve bu amaçlara dayalı olarak 

işlenmeleri için gerekli olan azami saklama süreleri ile ilgili mevzuatta öngörülen sürelerin farklı olması halinde, 

ilgili veri kategorisi için uzun olan saklama süresi esas alınır ve kişisel veriler de bu süre boyunca saklanır. Tüm bu 

akış, Veri Sorumlusu tarafından düzenlenmiş olan Kişisel Veri İşleme Envanterinde yer almaktadır.  

İlgili saklama süreleri sona erdiğinde ise, işbu Politika’da belirlenen silme, yok etme veya anonim hale getirme 

yöntemleri ile işleme amacı ortadan kalkan kişisel veriler imha edilmektedir.  

6.1. Saklamayı Gerektiren Hukuki Sebepler 

Veri Sorumlusu’nun faaliyetleri çerçevesinde işlenen kişisel veriler, işleme amacı ile sınırlı veya ilgili mevzuatta 

öngörülen süre kadar ve kanun ile ilgili mevzuat kapsamında muhafaza edilir.  

Bu kapsamda kişisel verilerin saklamayı gerektiren hukuki sebeplerin dayanağı şunlardır:  

• 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ile kişisel verilerin korunmasına ilişkin ikincil düzenlemeler,  

• 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, • 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu, , 

• 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu,  

• 6361 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu,  

• İş Sağlığı Güvenliği Hizmetleri Yönetmeliği,  

• 4857 sayılı İş Kanunu,  

• 213 sayılı Vergi Usul Kanunu ve ikincil mevzuat,  

• 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu,  

• 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, 

 • Ayakta Teşhis ve Tedavi Hizmeti Sunulan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik  

• Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik,  

• Tababet Ve Şuabatı San'atlarının Tarzı İcrasına Dair Kanun,  

• Sağlık Bakanlığı düzenlemeleri ve sair mevzuat hükümleri.   

Anılan kanunlar ve yönetmelikler uyarınca ve yürürlükte olan diğer ikincil düzenlemeler çerçevesinde öngörülen 

saklama süreleri kadar saklanmaktadır.  

6.2. Saklamayı Gerektiren İşleme Amaçları 

Faaliyetlerimiz çerçevesinde işlemekte olduğumuz kişisel veriler aşağıdaki amaçlar doğrultusunda saklanır:  

• Eğitim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,   

• Erişim Yetkilerinin Yürütülmesi,   

• Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi,   

• Finans Ve Muhasebe İşlerinin Yürütülmesi   

• Görevlendirme Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• Yetkili Kişi, Kurum Ve Kuruluşlara Bilgi Verilmesi,   

• Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yürütülmesi,   

• Acil Durum Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi,   
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• Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• İç Denetim/ Soruşturma / İstihbarat Faaliyetlerinin Yürütülmesi,   

• Veri Sorumlusu Operasyonlarının Güvenliğinin Temini,   

• Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• Mal / Hizmet Üretim Ve Operasyon Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• Organizasyon Ve Etkinlik Yönetimi,  

• Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi,   

• İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi,   

• Ziyaretçi Kayıtlarının Oluşturulması Ve Takibi.   

• Kamu Sağlığının Korunması için Gerekli Aksiyonların Alınması.   

• Olası Hukuki Uyuşmazlıklarda Delil Olarak Kullanılması,   

• Risk Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi   

• Fiziksel Mekan Güvenliğinin Temini   

• Talep / Şikayetlerin Takibi.   

• Saklamayı gerektiren işleme amaçları Kişisel Veri Envanteri’nde detaylı olarak belirtilmektedir.   

6.3. İmhayı Gerektiren Sebepler 

Kişisel veriler;  

• İşlenmesine esas teşkil eden ilgili mevzuat hükümlerinin değiştirilmesi veya ilgası,  

• İşlenmesini veya saklanmasını gerektiren amacın ortadan kalkması,  

• Kişisel verileri işlemenin sadece açık rıza şartına istinaden gerçekleştiği hallerde, ilgili kişinin açık rızasını geri 

alması,  

• Kanunun 13’üncü maddesi gereği ilgili kişinin hakları çerçevesinde kişisel verilerinin silinmesi ve yok edilmesine 

ilişkin başvuru yaptığı başvurunun Kurum tarafından kabul edilmesi,  

• İlgili kişi tarafından kişisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine 

yapılan başvurunun reddedilmesi, verilen cevabın yetersiz bulması veya Kanunda öngörülen süre içinde cevap 

verilmemesi hallerinde; Kurula şikâyette bulunulması ve bu talebin Kurul tarafından uygun bulunması,  

• Kişisel verilerin saklanmasını gerektiren azami sürenin geçmiş olması ve kişisel verileri daha uzun süre saklamayı 

haklı kılacak herhangi bir şartın mevcut olmaması,  

durumlarında tarafımızca ilgili kişinin talebi üzerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok edilir veya anonim 

hale getirilir.  

7. Teknik ve İdari Tedbirler 

Kişisel verilerin güvenli bir şekilde saklanması, hukuka aykırı olarak işlenmesi ve erişilmesinin önlenmesi ile 

kişisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi için Kanunun 12’nci maddesi ve 6’ncı maddesinin dördüncü 

fıkrası gereği özel nitelikli kişisel veriler için Kurul tarafından alınan 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayılı “ Özel 

Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesinde Veri Sorumlularınca Alınması Gereken Yeterlli Önlemler” başlıklı 
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kararında belirtilen yeterli önlemler çerçevesinde tarafımızca teknik ve idari tedbirler Veri Sorumlusu 

organizasyonuna uygun olduğu ölçüde alınır.  

7.1 Teknik Tedbirler 

İşlediğimiz kişisel verilerle ilgili olarak alınan teknik tedbirler aşağıda sayılmıştır:  

1. Kişisel verilerin hukuka aykırı işlenmesini önlemeye yönelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun teknik 

tedbirlerin alınması sağlanmakta ve alınan tedbirlere yönelik teknik kontroller yapılmaktadır   

2. Kişisel verilerin işlendiği elektronik ortamlarda güçlü parolalar kullanılmaktadır.   

3. Ağ güvenliği ve uygulama güvenliği sağlanmaktadır.   

4. Kişisel verilerin bulunduğu saklama alanlarına erişimler kayıt altına alınarak uygunsuz erişimler veya erişim 

denemeleri kontrol altında tutulmaktadır.   

5. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, geliştirme ve bakımı kapsamındaki güvenlik önlemleri alınmaktadır.   

6. Erişim yetki ve rol dağılımları için prosedürler oluşturulmakta ve uygulanmakta, yetki matrisi uygulanmakta, 

erişimler kayıt altına alınarak uygunsuz erişimler kontrol altında tutulmakta, saklama ve imha politikasına uygun 

imha süreçleri tanımlanmakta ve uygulanmaktadır.   

7. Güncel anti-virüs ve anti spam sistemleri kullanılmakta ve bu sistemlerin güncelliği sürekli takip edilmektedir.   

8. Özel nitelikli kişisel veriler e-posta yolu ile gönderilecek olursa şifreli olarak kurumsal e-posta adresi vasıtasıyla 

gönderilmektedir.   

10. Saldırı tespit ve önleme sistemleri kullanılmaktadır.   

11. Şifreleme yapılmaktadır.   

12. Taşınabilir bellek, CD, DVD ortamında aktarılan özel nitelikli kişisel veriler şifrelenerek aktarılmaktadır.   

13. Bilişim sistemimizin teçhizatı, yazılım ve verilerin fiziksel güvenliği için gerekli önlemler alınmaktadır.   

14. Tarafımızca silinen kişisel verilerin ilgili kullanıcılar için erişilemez ve tekrar kullanılamaz olması için gerekli 

tedbirleri alınmaktadır.   

15. Kişisel verilerin hukuka aykırı olarak başkaları tarafından elde edilmesi halinde bu durumu ilgili kişiye ve 

Kurula bildirmek için tarafımızca uygun bir organizasyon oluşturulmuştur.   

16. Kişisel veriler güvenli olarak yedeklenmektedir.   

17. Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kişisel verilere erişim, erişim prensiplerine göre 

sınırlandırılmaktadır.   

18. Özel nitelikli kişisel veriler için güvenli şifreleme/kriptografik anahtarlar kullanılmakta ve farklı birimlerce 

yönetilmektedir.  

19. Kullanıcı hesap yönetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunların takibi de yapılmaktadır.   

20. Özel nitelikli kişisel veri içeren kağıt ortamındaki belgeler kilitli dolaplarda muhafaza edilmektedir.   

21. Veri sorumlusuna ait olan ve Whatsapp İletişimin kurulduğu web sitesi bağlantısı, SSL sertifikalı olup, bağlantı 

güvenli yollarla gerçekleştirilmektedir.   

22. Alınan siber güvenlik önlemlerinin uygulanması sürekli olarak takip edilmektedir.   

23. Verilere bir yazılım aracılığı ile erişiliyorsa bu yazılıma ait kullanıcı yetkilendirmelerinin yapılmakta olup bu 

yazılımların güvenlik testlerinin düzenli olarak yapılmakta/yaptırılmaktadır.  

mailto:info@gerilimenerji.com


 

 

 

 

  GERİLİM YENİLENEBİLİR ENERJİ VE TEKNOLOJİLERİ A.Ş.. 

Mansuroğlu Mah. 1593/1 Sk. No:2 Lider Centrio A Blok Daire:37    

Bayraklı / İzmir 

TEL/FAX :+90 232 502 21 21 

www.gerilimeneri.com 

 info@gerilimenerji.com 

 

24. Kişisel verilerin yer aldığı fiziki ortamlar yangın sel vb. dış risklere karşı etkili bir biçimde, uygun yöntemler 

vasıtasıyla korunmakta, bu ortamlara giriş çıkış kontrol altında tutulmaktadır.   

25. Güvenlik açıkları takip edilerek bilgi sistemleri güncel halde tutulmaktadır.  

7.2.İdari Tedbirler 

Tarafımızca, işlediğimiz kişisel verilerle ilgili olarak alınan idari tedbirler aşağıda sayılmıştır:   

• Mevcut risk ve tehditler ile güvenlik ihlallerinin nasıl yönetileceği açıkça belirlenmiştir.  

• Veri sorumlusu tarafından işlenen kişisel veriler veri işleme amaçları doğrultusunda ve bu amaçlar ile sınırlı olarak 

mümkün olduğunca azaltılmaktadır.  

• Çalışanların niteliği ve teknik bilgi/becerisinin geliştirilmesi, kişisel verilerin hukuka aykırı işlenmenin önlenmesi, 

kişisel verilere hukuka aykırı erişilmesinin önlenmesi, kişisel verilerin muhafazasının sağlanması, bilgi güvenliği, 

iletişim teknikleri ve ilgili mevzuatlar hakkında eğitimler verilmektedir.  

• Çalışanlara gizlilik sözleşmeleri ve kişisel verilerin korunmasına ilişkin taahhütname imzalatılmaktadır.  

• Veri sorumlusunun veri aktardığı veri alıcılarıyla kişisel verilerin hukuka uygun işlenmesi ve veri güvenliğinin 

sağlanmasına ilişkin taahhütnameler imzalanmaktadır.  

• Veri Sorumlusun kişisel veri işlenen tüm organizasyonu kapsamında periyodik ve rastgele denetimler 

yapılmaktadır.  

• Kişisel veri güvenliği politikaları ve prosedürleri belirlenmiş, uygulanmakta ve değişen mevzuat, kurul kararları 

ve veri sorumlusu işleyişi gerekliliklerine göre güncellenmektedir.  

• Kişisel veri güvenliğine ilişkin hazırlanan ve uygulanmakta olan politika ve prosedürlere uymayan çalışanlara 

yönelik uygulanmak üzere disiplin prosedürü hazırlanmıştır.  

• Kişisel veri güvenliği politikaları ve prosedürleri düzenli olarak kontrol edilmekte olup bu kontroller 

belgelenmektedir.  

• İlgili kişileri aydınlatma yükümlülüğü, her bir kişisel veri işleme süreci için münferiden hazırlanan aydınlatma 

metinleri ile yerine getirilmektedir.   

8. Özel Nitelikli Verilere İlişkin Alınan Ek İdari Tedbirler 

• Kişisel veriler için alınan idari tedbirlerin yanı sıra, özel nitelikli kişisel verilerin güvenliğine yönelik sistemli, 

kuralları net bir şekilde belli, yönetilebilir ve sürdürülebilir "Özel Nitelikli Kişisel Verilerin Saklanması, Korunması 

ve İşlenmesi Politikası" isimli ayrı bir politika ve bu politikanın uygulanmasına ilişkin prosedür belirlenmiş olup 

uygulanmaktadır.  

• Özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesi süreçlerinde yer alan çalışanlara kişisel verilerin korunması mevzuatı ve 

veri güvenliği konularında düzenli eğitimler verilmektedir.  

• Özel nitelikli kişisel verilerin işlendiği ve saklandığı ortamların güvenlik önlemleri alınmaktadır.  

• Yetkisiz giriş çıkışlar engellenmekte, kağıt ortamında aktarımı gerekiyorsa evrak “gizlilik dereceli belgeler” 

formatında gönderilmektedir gizlilik sözleşmeleri yapılmaktadır.  

• Verilere erişim yetkisine sahip kullanıcıların yetki kapsamları ve süreleri net olarak belirlenmektedir.  

• Periyodik yetki kontrolleri gerçekleştirilmektedir.  

• Görev değişikliği olan ya da işten ayrılan çalışanların bu alandaki yetkileri derhal kaldırılmaktadır.  

• Envanter bizzat veri sorumlusu tarafından muhafaza edilmektedir.   
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9. Kişisel Verileri İmha Teknikleri 

İlgili mevzuatta öngörülen süre ya da işlendikleri amaç için gerekli olan saklama süresinin sonunda kişisel veriler, 

tarafımızca re’sen veya ilgili kişinin başvurusu üzerine yine ilgili mevzuat hükümlerine uygun olarak aşağıda 

belirtilen tekniklerle imha edilir.   

9.1. Kişisel Verilerin Silinmesi 

Kişisel verilerin silinmesi işlemi; kişisel verilerin ilgili kullanıcılar tarafından hiçbir şekilde erişilemez ve tekrar 

kullanılamaz hale getirilmesi işlemidir.   

Kişisel veriler; Veri Sorumlusu tarafından aşağıda belirtilen yöntemlerle silinir.  

 

A) Elektronik Ortamda Yer Alan Kişisel Veriler:  

 

 Elektronik ortamda yer alan kişisel verilerden saklanmasını gerektiren süre sona erenler ilgili kullanıcılar 

için hiçbir şekilde erişilemez ve tekrar kullanılamaz hale getirilmektedir.  

 

B) Fiziksel Ortamda Yer Alan Kişisel Veriler: 

 

 Fiziksel ortamda tutulan kişisel verilerden saklanmasını gerektiren süre sona erenler için evrak hiçbir 

şekilde erişilemez ve tekrar kullanılamaz hale getirilmektedir.   

 

Ayrıca, üzeri okunamayacak şekilde çizilerek/boyanarak/silinerek karartma işlemi de uygulanır.  

 

C) Taşınabilir Medyada Bulunan Kişisel Veriler: 

 

Flash tabanlı saklama ortamlarında tutulan kişisel verilerden saklanmasını gerektiren süre sona erenler, 

Veri Sorumlusu’nun bizzat kendisi tarafından şifrelenerek ve erişim yetkisi sadece Veri Sorumlusuna ait 

olacak şekilde şifreleme anahtarlarıyla güvenli ortamlarda saklanmaktadır.    

9.2. Kişisel Verilerin Yok Edilmesi 

Kişisel veriler, Kurum tarafından aşağıda verilen yöntemlerle yok edilir.    

A) Fiziksel Ortamda Yer Alan Kişisel Veriler: 

 

Kâğıt ortamında yer alan kişisel verilerden saklanmasını gerektiren süre sona erenler, kâğıt kırpma 

makinelerinde geri döndürülemeyecek şekilde yok edilir.  

 

B) Optik / Manyetik Medyada Yer Alan Kişisel Veriler  

 

Anılan veri ortamlarında veri işlenmesi halinde optik medya ve manyetik medyada yer alan kişisel 

verilerden saklanmasını gerektiren süre sona erenlerin eritilmesi, yakılması veya toz haline getirilmesi gibi 

fiziksel olarak yok edilmesi işlemi uygulanacak olup ayrıca, manyetik medya özel   bir  cihazdan  

geçirilerek   yüksek  değerde manyetik alana maruz bırakılması suretiyle üzerindeki veriler okunamaz hale 

getirilir.    

9.3. Kişisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi 
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Kişisel verilerin anonim hale getirilmesi, kişisel verilerin başka verilerle eşleştirilse dahi hiçbir surette kimliği 

belirli veya belirlenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.   

Kişisel verilerin anonim hale getirilmiş olması için; kişisel verilerin, veri sorumlusu veya üçüncü kişiler tarafından 

geri döndürülmesi ve/veya verilerin başka verilerle eşleştirilmesi gibi kayıt ortamı ve ilgili faaliyet alanı açısından 

uygun tekniklerin kullanılması yoluyla dahi kimliği belirli veya belirlenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemez 

hale getirilmesi gerekir.   

Veri Sorumlusu, kişisel verilerin anonim hale getirilmesi için gerekli olan bütün idari ve teknik tedbirleri 

almaktadır.   

10. Saklama ve İmha Süreleri 

Tarafımızca faaliyetlerimiz kapsamında işlenmekte olan kişisel verilerle ilgili olarak;   

Süreçlere bağlı olarak gerçekleştirilen faaliyetler kapsamındaki tüm kişisel verilerle ilgili kişisel veri bazında 

saklama süreleri Kişisel Veri İşleme Envanterinde;   

Veri kategorileri bazında azami saklama süreleri VERBİS’e kayıtta;   

Süreç bazında saklama süreleri ise işbu Politika’da yer alır. Söz konusu saklama süreleri üzerinde, gerekmesi 

halinde güncellemeler yapılır. Saklama süreleri sona eren kişisel veriler için re’sen silme, yok etme veya anonim 

hale getirme işlemi Veri Sorumlusu ve Çalışan tarafından yerine getirilir.    

 

Süreç    Veri Kategorisi    Saklama Süresi    İmha 

Süresi    

Web sitesi  Kimlik ve İletişim Bilgisi  Veri İşleme Amacı Sonu Süre Sonu 

Hizmet Ödemesi Kimlik, İletişim, Finans      5 YIL    Süre Sonu 

Ziyaretçi Kaydı  Kimlik ve İletişim Bilgisi     5 YIL    Süre Sonu 

Güvenlik  Kamera Kaydı                   1 YIL                Süre Sonu 

Hizmet Alımı  Kimlik ve İletişim Bilgisi  Veri İşleme Amacı Sonu            Süre Sonu 

 

11. Periyodik İmha Süresi 

Yönetmelik’İn 11’inci maddesinin 2’inci fıkrası gereğince kişisel verilerin periyodik imha süresi 6 ay olarak 

belirlemiştir. Buna göre, Veri Sorumlusu tarafından her yıl Haziran ve Aralık aylarında periyodik imha işlemi 

gerçekleştirilir. İmha tutanakları Veri Sorumlusu tarafından sağlık hizmetlerine ilişkin faaliyet gösterdiği sürece 

saklanır.   

12. Politika’nın Yayınlanması ve Saklanması 

Politika, ıslak imzalı (basılı kâğıt) ve elektronik ortamda olmak üzere iki farklı ortamda muhafaza edilir. Basılı 

kâğıt nüshası da veri sorumlusunun kişisel dosyasında saklanır.   

13. Politika’nın Güncelleme Periyodu 

Politika, ihtiyaç duyuldukça gözden geçirilir ve gerekli olan bölümler güncellenir. İşbu Politika’da yapılan 

değişiklikler derhal Politika metnine işlenir ve değişikliklere ilişkin açıklamalar, Politika metninin sonundaki Tablo 

5’ te gecikmeksizin açıklanır.   

14. Politikanın Yürürlükten Kaldırılması 
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Yürürlükten kaldırılmasına karar verilmesi halinde, Politika’nın ıslak imzalı veri sorumlusu tarafından iptal edilerek 

(iptal kaşesi vurularak veya iptal yazılarak) imzalanır ve en az 5 yıl süre ile veri sorumlusu tarafından saklanır.   

Veri Sorumlusu:  

İmza:    
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